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■お問い合わせ 株式会社ゼルビア ボランティア担当 MAIL： info@zelvia.co.jp

mailto:info@zelvia.co.jp


ＦＣ町田ゼルビアボランティアとは
（通称：ゼルボラ）

ホームゲームの試合運営や各種イベントのサポートを行います。
運営スタッフ全員で、お客様が「楽しかった！また来たい！」と思うよう
な運営を目指しています。



活動内容

【活動日】
ＦＣ町田ゼルビア ホームゲーム開催日

【場所】
町田ＧＩＯＮスタジアム

【内容】
・会場設営
・ゲート運営
（チケット確認・ノベルティ配布など）

・案内係
・ブース運営
・バス誘導



【待遇】
・お弁当、飲物支給（お弁当は試合前から参加の方のみ）

・傷害保険加入済（盗難等の責任は一切負いかねます）

【服装】
・クラブ指定のビブス（貸与）着用

【その他】
・クラブからの連絡は基本的にメール等で行います。

活動内容



１０：００ 集合・受付・全体ミーティング

試合運営に関する情報共有を行うための
ミーティングを実施します。

１０：３０ 活動開始

ポジションごとに分かれて設営などの準備を
行います。

１１：００ ブースオープン

ブーススタッフは活動を開始します。

活動イメージ（14:00キックオフの場合）



１１：４０ 先行入城

ゲートスタッフはチケット確認などの業務を
行います。

１４：００ キックオフ

適宜休憩を取ります。

１６：００ 試合終了

帰られるお客様を笑顔でお見送りします。

１７：３０ 活動終了

活動場所の撤収次第、解散となります。

※活動時間についてはパートタイム参加（キックオフまで）等、要相談できます。

活動イメージ（14:00キックオフの場合）



ボランティアに参加してみたいと思ったら・・・

①下記の登録フォームより登録
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSck_1YTGbkR80c0BL
GsweE85LD3yYZ-Z7mMjNYArBqQggeKpA/viewform

②登録完了！後日ご登録のメールアドレスに、ホームゲームへの
出欠アンケートが届きます。

※登録前に必ずボランティア規約をお読みください。
※未成年の方は、保護者の同意を得た上でお申込みください。

ボランティア登録方法

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSck_1YTGbkR80c0BLGsweE85LD3yYZ-Z7mMjNYArBqQggeKpA/viewform


ボランティア参加までの流れ
①活動日の2週間前
ボランティア出席のアンケートをボランティアチーフより メール
にてご案内致します。

②活動日の3日前
出席確認の〆切となりますので
アンケートへの記入をお願い致します。

③活動当日
集合時間までに会場にお越しください

出欠に変更がある場合は
可能な限り早めにクラブに

ご連絡下さい！



①態度、 言葉遣いに注意しましょう。

何かわからないことがある場合はクラブスタッフにご相談ください。

②選手、 スタッフへの写真撮影やサインは禁止です。

③ゼルボラは一緒にホームゲーム会場を作るクラブの一員です。

業務に責任を持って行動しましょう。

④時間厳守です。 集合時間や休憩時間を守りましょう。

⑤活動しやすい服装や靴でご参加ください。

ショートパンツ、 スカート、 サンダル、 ヒールは不可となります。

⑥皆で楽しく活動できるよう、 周りのスタッフにも思いやりを持って接しましょう。

注意事項



一緒に楽しく活動しましょう！


